
t-reg
Whitepaper
learn more about t-reg

t-reg Compliance
System for PDPA 
t-reg สนับสนุนองค์กรไทยให้ปฏิบัติตาม PDPA
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OUR CUSTOMER

What is t-reg
เราคือสตาร์ทอัพ Service Provider
ที่เกิดจากความเชี่ยวชาญและการพัฒนา
จากประสบการณ์กว่า 10 ปี

โดย t-reg platform เป็ นหนึ่งใน Ragnar Coporation
กลุ่มบริษัท CyberTech & RegTech Startups ที่มุ่งมั่น
พัฒนา Cybersecurity ซึ่งเราดำเนินการวิจัย ต่อยอด
พัฒนาระบบนิ เวศด้านเทคโนโลยีแบบครบวงจร



Our Potential
เราคือสตาร์ทอัพ Service Provider ที่เกิดจากความเชี่ยวชาญ
และการพัฒนาจากประสบการณ์กว่า 10 ปี

ประสบการณ์ ในวงการ Cybersecurity กว่า 10 ปี  พร้อมความชำนาญ
จากการ Implement โครงการ PDPA ให้กับองค์กรชั้นนํา
กว่า 50 องค์กร ช่วยให้เรามีความเข้าใจความท้าทายของแต่ละ
Business Context

เรามีวิธีการสื่ อสารที่ชาญฉลาด เนื้อหาครบถ้วนตามกฎหมาย แต่ยัง
เข้าใจได้ง่าย ถ่ายทอดวิธีการใช้เครื่องมือในการทํา PDPA ให้อย่างครบ
ถ้วน เข้าใจง่าย ประยุกต์ ใช้กับธุรกิจทุกรูปแบบ

เราคือ Digital platform ที่ช่วยจัดการข้อมูลที่กระจัดกระจาย
to Enhance (Data Silos) ให้อยู่ ในระบบเดียวกัน ช่วยให้การใช้งาน
Data ในองค์กร สะดวกและมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น

10+ Years
Experiences

Easy to
Understand

Digitalize to
Enhance

Why t-reg

Proven Achievement

ทีมผู้ เชี่ยวชาญให้คำปรึกษาใกล้ชิดตลอด
กระบวนการ พร้อมอัปเดตกฎหมาย

และฟี เจอร์ใหม่ทันที

Work with PDPA
Professionals

ดำเนินโครงการ PDPA ด้วย
Methodologies 3.0 เพื่อการ Implement

ที่สะดวก ถูกต้อง และครบถ้วน

Working with
Methodology 3.0

ดูแลด้วยความเข้าใจ เข้าถึง
ทุก Business Context เพื่อความครบถ้วน

และยั่งยืนในระยะยาว

มากกว่า 70 องค์กรขนาดใหญ่
สำ เร็จโครงการ PDPA ด้วยความ

เชี่ยวชาญ และ Solution ของ t-reg

Empathy Mind
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How t-reg work
t-reg Methodology 3.0 ถูกสร้างขึ้น เพื่อช่วยให้การดำเนินโครงการ PDPA
สามารถดำเนินการได้อย่างราบรื่น รวดเร็ว และถูกต้อง

กระบวนการในการดําเนินโครงการ
พ.ร.บ. คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล
พ.ศ. 2562 โดยใช้เครื่องมือ t-reg
แบ่งออก เป็ น 4 ขั้นตอน

01 Educate
02 Aggregate
03 Execute
04 Support

feature ของ t-reg ได้ออกแบบตาม
สิ่ งที่จําเป็ นต้องทําตาม พ.ร.บ.ซึ่งมี
ดังนี้

•  Record of Processing
•  Document Module
•  Consent Management
•  Cookie Consent
•  Data Subject Request
•  Gap Analysis Module
•  t-reg 2 Ways Integration

Methodology 3.0

01
t-reg Platform 

02
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• ให้คําปรึกษาเพิ่มเติมและอัพเดตกฏหมายลูกอย่างสม่ำเสมอ
• ให้คำปรึกษาและร่างจดหมายเพื่อส่งให้ทาง ส.ค.ส. เมื่อเกิด
   เหตุการณ์ข้อมูลรั่วไหล

ในระหว่างดำเนินโครงการ มักเกิดปั ญหาที่ทําให้โครงการ PDPA ไม่ประสบความสําเร็จอยู่ เสมอ
เนื่องจากการดําเนินโครงการ PDPA เป็ นกิจกรรมที่ต้องการความร่วมมือจากทุกฝ่ ายในองค์กร

เพราะฉะนั้น ทางเรา t-reg ได้คิดค้น Methodologies 3.0 เพื่อมาปรับใช้คู่กันกับ t-reg platform
ในขับเคลื่อนโครงการ PDPA ในองค์กรให้เกิดความรวดเร็ว ถูกต้อง ครบถ้วน และประสบความ
สําเร็จในท้ายที่สุด โดยจะประกอบไปด้วย

• ทีมที่ปรึกษาเข้าไปสัมภาษณ์กระบวนการทําางาน ที่ เกี่ยวข้อง
   กับข้อมูลส่วนบุคคล
• ให้ความรู้บุคลากรในองค์กรเกี่ยวกับกฎหมาย PDPA
   และมาตรการในการรักษาข้อมูล

• ทีมที่ปรึกษานำข้อมูลส่วนบุคคลทั้งหมดมาใส่ ใน ROP module
   ที่จะแสดงภาพรวมข้อมูลส่วนบุคคลขององค์กร
• ทีมที่ปรึกษาร่างเอกสารตามกฏหมาย PDPA ใน Document
   module
• ติด Cookie consent module บนหน้าเว็บไชต์
• วางระบบ consent management และ consent form
• วางระบบ data subject right management (DSAR)
   และ data subject right form

• สรุปภาพรวมกิจกรรมที่ เกี่ยวข้องกับข้อมูลส่วนบุคคลในองค์กร
• ให้คำปรึกษาตามโทษทางกฏหมาย

Methodologies 3.0 Sequence

Training & Review
(Educate)

Implement t-reg
(Aggregate)

Summary
(Execute)

Support

01

02

03

04

Methodology 3.0
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เป็ นกระบวนการรวบรวมกิจกรรมการ
ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล (Activities)
และอุปกรณ์  (Assets) ที่มีการเก็บข้อมูล
ส่วนบุคคลทั้งหมดภายในองค์กร เพื่อนํามา
แสดงผลให้เห็นภาพรวมผ่าน t-reg ใน
หัวข้อต่างๆ เช่น บันทึกการประมวลผลข้อมูล
ส่วนบุคคล (Record of Processing : ROP)
หลังจากนั้น DPO และผู้ที่ เป็ นตัวแทน
จากแผนกต่างๆ ขององค์กรสามารถบันทึก
แก้ไขกิจกรรมต่างๆ ที่ เกี่ยวกับข้อมูลส่วน
บุคคลที่ เกิดขึ้นในองค์กรลงใน t-reg ผ่าน
module การประมวลผลกิจกรรม

กระบวนการเริ่มต้นเพื่อเตรียมความพร้อมในการดําเนินงานเพื่อให้เป็ นไปตามกฎหมายคุ้มครอง
ข้อมูลส่วนบุคคล การดําเนินการจําเป็ นต้องมีการจัดตั้งคณะทํางานที่ ได้รับมอบหมาย ให้รับผิดชอบ
การดําเนินการเกี่ยวกับข้อมูลส่วนบุคคล โดยควรมีผู้ เกี่ยวข้องดังต่อไปนี้

เป็ นผู้ดําเนินการหลักและดูแลกระบวน-
การในภาพรวมในการคุ้มครองข้อมูล
ส่วนบุคคล อาจประกอบด้วยเจ้าหน้าที่
คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลหรือ DPO
และทีมกฎหมาย

ตัวแทนจากหน่วยงานที่มีการประมวล
ผลข้อมูลส่วนบุคคล เพื่อเป็ นผู้ประสาน
งาน และให้ข้อมูลแก่  Core Team เช่น
ฝ่ ายบุคคล ฝ่ ายการตลาด ฝ่ ายขาย
ฝ่ าย IT และฝ่ ายบริการลูกค้า เป็ นต้น

Methodology 3.0

01 Training & Review (Educate)

02 Implement t-reg (Aggregate)

CORE TEAM CHAMPION

Page 06t-reg.co



Methodology 3.0
03 Summary (Execute)

04 Support

โดย t-reg มี  module record of processing (ROP) ที่ช่วยให้องค์กรได้เห็นภาพรวมข้อมูลส่วน
บุคคลที่ ไหลเวียนในองค์กรได้  และยังมีการจัดเตรียมชุดเครื่องมือ (Toolkits) เพื่อรองรับ
กระบวนการต่างๆ ที่ เกี่ยวข้องกับ พ.ร.บ. คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล

หลังจากมีการเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคล และบันทึกการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลที่ เกิดขึ้นใน
องค์กรในระบบ t-reg แล้ว ทีมที่ปรึกษาจะนําข้อมูลทั้งหมดที่ เก็บรวบรวมจากขั้นตอนก่อนหน้านี้  มา
ศึกษา วิ เคราะห์  และจัดทํานโยบาย, แนวปฏิบัติ  ตลอดจนเอกสารต่างๆ ที่ต้องประกาศ ตามพระราช
บัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562

ทีมที่ปรึกษาจะคอยให้คําปรึกษาเพิ่มเติม ตลอด
ระยะเวลาที่ลูกค้าใช้บริการ t-reg พร้อมช่วย
อัปเดตกฎหมายลูก หรือกฎหมายเพิ่มเติม อย่าง
สม่ำเสมอ หากเกิดเหตุการรั่วไหล ที่ปรึกษาพร้อม
เคียงข้างให้คําแนะนําเกี่ยวกับขั้นตอนการปฏิบัติ
และร่างจดหมายเพื่อส่งให้  ส.ค.ส เมื่อเกิด
เหตุการณ์ข้อมูลรั่วไหล

Smart
Consent DSARRoPA Document Cookie

Consent
Gap

Analysis

t-reg Modules ตาม พ.ร.บ. คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล
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ระบบรองรับกิจกรรมต่างๆ
ที่ เกี่ยวข้องกับ RoPA โดย
สามารถระบุข้อมูลตาม
กฎหมาย เช่น ระยะเวลาจัด
เก็บ, วัตถุประสงค์  เป็ นต้น

Record of Processing
Management

ระบบจัดการคำร้องเพื่อให้
ผู้ที่ ให้คำยินยอมสามารถลบ
แก้ไข เพิกถอน ระงับ สิทธิ
ของเจ้าของข้อมูลส่วน
บุคคลได้

Data Subject Request
Management

ระบบบริหารการจัดการ
คำยินยอม ที่สามารถนำ
ไปปรับใช้ได้หลากหลาย
ช่องทาง เพื่อติดตามคำ
ยินยอมที่ เข้ามาในระบบ

Smart Consent
Management

จัดการเอกสารตากฎหมาย
ทั้งในรูปแบบ Document
และ Script บนหน้าเว็บไซต์
โดยสามารถสร้างและ
อัพโหลดเอกสารได้

PDPA Document
Management

เสริมสร้างความน่าเชื่อถือให้
เว็บไซต์ของคุณ โดยสามารถ
ออกแบบให้เข้ากับองค์กรของ
คุณได้ตามต้องการ และอื่นๆ

Cookie Consent
Module

วิเคราะห์ความเสี่ ยงของ
โครงการอัตโนมัติ  พร้อม
ข้อประเมินตามมาตรฐาน
PDPC และรายงานสรุป
การดำเนินงาน PDPA
พร้อมคำแนะนำการแก้ไข

Gap Analysis
Module

       t-reg มีฟี เจอร์ช่วยดำเนินโครงการ PDPA ภายในองค์กร ด้วยการรวบรวมข้อมูลบนแพลตฟอร์ม
ศูนย์กลาง (Centralize Platform) พร้อมสนับสนุนกระบวนการที่ เกี่ยวข้องกับ พ.ร.บ. คุ้มครองข้อมูล
ส่วนบุคคล ช่วยให้องค์กรทำงานได้ถูกต้อง ครบถ้วน สะดวก ลดเวลาทำงาน และนำพาองค์กรสู่ ยุค
Digital Transformation อย่างเต็มรูปแบบ

All Features.

t-reg Features

Page 08t-reg.co



Page 09t-reg.co

กิจกรรมนี้  ช่วยให้องค์กรสามารถปฏิบัติตาม
มาตรา 39 และ มาตรา 40(3) แห่งพระราช
บัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 

Record of Processing (RoPA)
หรือการจัดบันทึกการประมวลผล
ข้อมูลส่วนบุคคล

01 Record of Processing

   ฟี เจอร์ออกเอกสารตามกฎหมายของ t-reg มาพร้อม
เทมเพลตที่ถูกต้องตามข้อกำหนดทางกฎหมาย และยัง
สามารถแก้ไขข้อความให้เหมาะสมกับบริบทขององค์กร
เอกสารที่รองรับมีดังนี้

หนังสือแต่งตั้ง DPO (มาตรา 41)
นโยบายความเป็ นส่วนตัวสำ หรับบุคคลภายนอก (มาตรา 23)
นโยบายความเป็ นส่วนตัวสำ หรับพนักงาน (มาตรา 23)
นโยบายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล (มาตรา 37(1) 

       มาตรา 40(2))
ข้อตกลงการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล (มาตรา 40 วรรค3)
จดหมายแจ้งเหตุละเมิดความเป็ นส่วนตัว (มาตรา 37 วรรค4)

Module จัดการเอกสาร
ต่างๆที่จำเป็ นต่อ
โครงการ PDPA

02 PDPA Document 

t-reg Features

https://t-reg.co/wp-content/uploads/2021/11/DSR-Task-Management.png
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      สำ หรับแพลตฟอร์ม t-reg ที่สร้างขึ้นมาตอบโจทย์
กฎหมาย PDPA จึงมี  Module ที่รองรับการบริหารการ
จัดการคำยินยอม (Consent) ไม่ว่าจะเป็ นการขอคำ
ยินยอมผ่าน Webform หรือเอกสารที่ เกี่ยวข้อง
สามารถบันทึกคำยินยอมที่ ได้รับในระบบได้  ทั้งนี้ เพื่อ
ความสะดวกขององค์กร

     เรายังยอมรับการทำงานร่วมกับระบบที่มีอยู่ เดิมผ่าน
ช่องทาง API Key ด้วยการใช้  API ในการรับและส่ง
ข้อมูลคำยินยอมเข้ามาเก็บไว้ ในระบบ t-reg หรือส่งออก
ไปยัง Database เพื่อเก็บข้อมูลภายนอกได้เช่นเดียวกัน

องค์กรจำเป็ นต้องเก็บ
ความยินยอม (Consent) ของ
เจ้าของข้อมูลตามมาตรา 19

03 Consent Management

    นอกจากต้องขอคำยินยอมการใช้ข้อมูลส่วนบุคคล
(Consent) แล้วต้องมีช่องทางเพื่อให้ผู้ที่ให้คำยินยอม
(Data Subject) สามารถ ลบ แก้ ไข เพิกถอน ระงับ
สิทธิของเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลได้อีกด้วย 
     
     t-reg จึงมี Feature ที่ชื่อว่า Data Subject
Request สำหรับสร้างช่องทางที่ให้บุคคลที่เคยให้คำ
ยินยอม (Consent) กับองค์กรของคุณ สามารถ
ติดต่อเข้ามาเพื่อขอใช้สิทธิในการจัดการกับข้อมูลของ
ตนเองได้ 

คำร้องขอใช้สิทธิของเจ้าของ
ข้อมูลส่วนบุคคล 
(Data Subject Request)

04 Data Subject Request

t-reg Features

https://t-reg.co/wp-content/uploads/2021/11/DSR-Task-Management.png
https://t-reg.co/wp-content/uploads/2021/11/DSR-Task-Management.png
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     ตามกฎหมาย GDPR ของสหภาพยุโรป
กำหนดให้เว็บไซต์ต้องติดตั้ง Cookie Consent
ซึ่งมีความสำคัญอย่างยิ่งต่อการใช้งานเว็บไซต์
เพื่อรองรับผู้ เข้าชมจากทั่วโลก

      t-reg จึงมีฟี เจอร์สร้าง Cookie Consent ที่

ปรับแต่งเงื่อนไขได้ตามความต้องการ นอกจาก
การปฏิบัติตามกฎหมาย GDPR แล้ว ยังช่วยเพิ่ม
ความน่าเชื่อถือให้กับเว็บไซต์ของคุณอีกด้วย

แม้ว่า Cookie Consent ยังไม่ได้
กำหนดไว้ในกฏหมาย PDPA ของ
ไทยว่าต้องควบคุมและต้องจัดทำ 

05 Cookie Consent

    t-reg มาพร้อม Feature Gap Analysis ให้
ทีมงานตรวจสอบความคืบหน้าและความพร้อม
ในการปฏิบัติตามกฎหมาย PDPA ได้เอง ช่วยให้
เห็นภาพรวมโครงการชัดเจนผ่านเมนูรายงาน
พร้อมข้อประเมินตามมาตรฐาน PDPC และสรุป
การดำเนินงาน PDPA พร้อมคำแนะนำการแก้ไข

Gap Analysis ตรวจสอบความ
พร้อมโครงการ PDPA

06 Gap Analysis

t-reg Features
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มาตรา หัวข้อ การดำเนินงาน t-reg สนับสนุนอย่างไร?

มาตรา 42 (1)

ให้ความรู้  เรื่อง
พระราชบัญญัติ
คุ้มครองข้อมูลส่วน
บุคคล พ.ศ. 2562 

จัดอบรมและให้ความรู้ในการจัดตั้ง
คณะทำงานโครงการ PDPA

ทีมงาน t-reg จัดการ
อบรมกับบริษัทลูกค้า

มาตรา 39 บักทึกการประมวล
ผลข้อมูล

รวบรวมและจัดเก็บข้อมูลกิจกรรม
ที่มีการจัดเก็บข้อมูลส่วนบุคคล

ทีมงาน t-reg เข้าช่วย
เหลือในการจัดเก็บข้อมูล
กิจกรรม รวมถึงสัมภาษณ์
หน่วยงานหลัก
ใช้ t-reg ในการจัดเก็บ
ข้อมูลกิจกรรม

มาตรา 41

จัดตั้ง เจ้าหน้าที่
คุ้มครองข้อมูลส่วน
บุคคล
(Data Protection
Officer : DPO)

จัดตั้ง เจ้าหน้าที่คุ้มครองข้อมูลส่วน
บุคคล (Data Protection Officer
: DPO)
ระบุรายละเอียด เจ้าหน้าที่ และช่อง
ทางที่ติดต่อในเอกสารที่เกี่ยวข้อง

ทีมงาน t-reg นำส่ง
เอกสารแต่งตั้ง DPO

มาตรา 30-34
มาตรา 23
มาตรา 37 (1)
มาตรา 37 (4)
มาตรา 41
มาตรา 42 (1)
มาตรา 42 (3)

จัดทำเอกสารที่
เกี่ยวข้องกับ พระ
ราชบัญญัติ
คุ้มครองข้อมูลส่วน
บุคคล พ.ศ. 2562

จัดทำเอกสารที่เกี่ยวข้อง เช่น
หนังสือแจ้ง, ข้อตกลง, นโยบาย
ฯลฯ
ติดตั้งเอกสารในช่องทางต่างๆ
เพื่อเผยแพร่
จัดทำช่องทางให้เจ้าของข้อมูลได้ใช้
สิทธิ

ทีมงาน t-reg จัดทำ
เอกสารที่จำเป็นและอัป
โหลดลง t-reg platform
ทีมงาน t-reg ให้คำ
ปรึกษาในการติดตั้งและจัด
ทำช่องทางต่างๆ
t-reg เชื่อมต่อข้อมูลและ
แสดงผลภาพรวมในระบบ

ดำเนินงานต่อเนื่อง
เพื่อปิดช่องโหว่

ดำเนินงานตามช่องโหว่ ที่แสดงใน
t-reg เพื่อให้โครงการ PDPA
สมบูรณ์

t-reg แสดงสิ่งที่ต้องทำ
เพิ่มเติม และความคืบหน้า
โครงการ PDPA

t-reg ดำเนินงาน โดยยึดตาม พระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 ซึ่งสรุปได้ดังนี้

t-reg ให้บริการที่ครบและจบในที่เดียว
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